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v souvislosti se zpracováním osobních údajů (dále jen GDPR)
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I.    Pojmy:
Subjekt údajů – fyzická osoba, k níž se osobní údaje vztahují.

Osobní údaje – veškeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobě. Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzická osoba, kterou lze přímo identifikovat či nepřímo identifikovat, zejména odkazem na určitý identifikátor, například jméno, identifikační číslo, lokační údaje, síťový identifikátor nebo na jeden či více zvláštních prvků fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturní nebo společenské identity této fyzické osoby.

Zvláštní kategorie osobních údajů (citlivé údaje) – osobní údaje, které vypovídají o rasovém či etnickém původu, politických názorech, náboženském vyznání či filozofickém přesvědčení nebo členství v odborech, zpracování genetických údajů, biometrických údajů za účelem jedinečné identifikace fyzické osoby a údajů o zdravotním stavu či o sexuálním životě nebo sexuální orientaci fyzické osoby.
Zpracovatel OÚ – subjekt, jež zpracovává osobní údaje pro správce

Účel zpracování OÚ – činnost, proces či aktivita, pro kterou je nezbytné či účelné osobní údaje subjektu údajů zpracovávat
Titul zpracování OÚ – zákonnost (legálnost) zpracování OÚ. DPS Senior zpracovává pouze osobní údaje subjektů údajů, pro které bylo zmocněno zvláštním právním předpisem, nebo na základě smluvního ujednání, ve svém oprávněném zájmu, veřejném zájmu anebo na základě svobodného a informovaného souhlasu od subjektu údajů.
Příjemcem OÚ – fyzická osoba nebo právnická osoba, orgán veřejné moci, agentura nebo jiný subjekt, kterým jsou osobní údaje poskytnuty.

Zpracování OÚ – jakákoli operace s osobními údaji, jako je shromáždění, zaznamenání, uspořádání, strukturování, uložení, přizpůsobení, pozměnění, vyhledávání, nahlédnutí, použití, zpřístupnění přenosem, šíření, seřazení či zkombinování, omezení, výmaz nebo zničení.

Automatizované individuální rozhodování, tj. rozhodování založené výhradně na automatizovaném zpracování osobních údajů, ani profilování subjektů DPS Senior neprovádí.

II.    Zásady zpracování osobních údajů:

DPS Senior zpracovává osobní údaje subjektů údajů v souladu s následujícími zásadami:
-       Zákonnost, korektnost a transparentnost zpracování

-       Účelové omezení (zpracování OÚ jen pro určité a legitimní účely)

-       Minimalizace OÚ (dochází ke zpracování OÚ pouze v nezbytně nutném rozsahu ve vztahu k                                       

        danému účelu)
-       Přesnost a aktuálnost (organizace dbá na to, aby nepřesné, chybné či neaktuální OÚ byly         
        bezodkladně opraveny nebo vymazány)
-       Omezené uložení – OÚ jsou v organizaci uloženy po dobu ne delší, než je nezbytně nutné pro 

        účely, pro které jsou zpracovány

-       Integrita a důvěrnost – OÚ jsou zpracovány způsobem, který zajistí jejich náležité zabezpečení 

        pomocí vhodných technických a organizačních opatření před neoprávněným či protiprávním 
        zpracováním a před náhodnou ztrátou, zničením nebo poškozením.

III.    Účely zpracování osobních údajů a právní základ pro zpracování:

Správce zpracovává osobní údaje na základě těchto právních titulů:

-       plnění právních povinností Správce
-       plnění smlouvy

-       plnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci

-       oprávněný zájem Správce či třetí strany

-       souhlas subjektu údajů se zpracováním osobních údajů

IV.    Oprávněné zájmy správce nebo třetí strany v případě, že je zpracování založeno na 

          čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR
(tj. zpracování je nezbytné pro účely oprávněných zájmů příslušného Správce či třetí strany.
V některých případech zpracovává Správce osobní údaje, aby zajistil ochranu svých práv a právem chráněných zájmů, případně práv a právem chráněných zájmů dalších subjektů. Takové zpracování může správce provádět bez souhlasu subjektu údajů. Existenci oprávněného zájmu Správce vždy pečlivě posuzuje.

V.    Kategorie dotčených osobních údajů:
Správce zpracovává následující kategorie osobních údajů:

a)    identifikační údaje osoby – osobní údaje, prostřednictvím kterým správce jednoznačně        
       identifikuje subjekt údajů, např. jméno, příjmení, titul, rodné číslo nebo datum narození,
       adresa trvalého pobytu, číslo průkazu totožnosti (občanského průkazu, číslo pasu nebo

       jiného obdobného dokumentu), podpis; u podnikající fyzické osoby také daňové 
       identifikační číslo, IČO, adresu sídla.
b)    kontaktní údaje osoby – údaje, díky kterým může správce kontaktovat subjekt údajů.
       Jedná se zejména o telefonní číslo, e-mailovou adresu, ID datové schránky, kontaktní
       adresu.
c)    další osobní údaje vymezené zvláštními právními předpisy – další osobní údaje, jejichž
       využití se váže vždy ke konkrétnímu účelu zpracování – ke konkrétní agendě.
VI.    Kategorie příjemců údajů:
Příjemci osobních údajů jsou zejména zaměstnanci správce zařízení k výkonu činností organizačním řádem. Správce poskytuje osobní údaje dalším subjektům pouze v případě, že je k tomu zmocněn konkrétním právním předpisem. Příjemcem osobních údajů jsou zejména orgány veřejné moci.
VII.    Předávání osobních údajů do třetích zemí nebo mezinárodních organizaci:
Správce nepředává osobní údaje do třetích zemí či mezinárodních organizacím.

VIII.    Doba, po kterou budou osobní údaje uloženy:
Dokumenty obsahující osobní údaje jsou uchovávány dle skartačních lhůt stanovených ve zvláštním právních předpisech. Po uplynutí skartačních lhůt jsou osobní údaje skartovány, nebo předány k archivaci.

IX.    Právo subjektu údajů v souvislosti se zpracováním osobních údajů:
         1)   Právo na přístup k osobním údajům
Subjekt údajů má právo požadovat po Správci potvrzení, zda zpracovává osobní údaje, které se ho týkají. Pokud Správce osobní údaje zpracovává, má subjekt údajů právo tyto osobní údaje a informace o zpracování obdržet.
Informace v rozsahu dle čl. 15 GDPR a kopii zpracovávaných osobních údajů, vyhotoví Správce bez zbytečného odkladu, maximálně do 30 dnů, ve zvlášť složitých případech až do 90 dnů od obdržení žádosti. Informace bude předána subjektu údajů v písemné podobě osobně, případně doručena do datové schránky nebo prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, nebude-li výslovně dohodnut jiný způsob doručení. Poskytnutí informace je bezplatné, ovšem pokud by ze strany subjektu údajů docházelo ke zneužívání tohoto práva, například prostřednictvím opakovaných žádostí uplatňovaných krátce po sobě, je možné žádostem nevyhovět, případně za ně požadovat přiměřený poplatek za vynaložené administrativní náklady.
       2)   Právo na opravu osobních údajů

Subjekt má právo požadovat opravu osobních údajů, které se ho týkají, v případě že jsou nepřesné nebo neúplné. Po obdržení žádosti Správce bezodkladně omezí zpracování osobních údajů do doby ověření jejich správnosti a provedení případné opravy.

Po ověření, případně opravení osobních údajů, Správce bezodkladně, maximálně do 30 dnů, ve zvlášť složitých případech až do 90 dnů od obdržení žádosti, informuje subjekt údajů o tom, že byla ověřena správnost osobních údajů, případně provedena oprava, omezení zpracování bude zrušeno a ve zpracování osobních údajů bude Správce dále pokračovat. Informace bude předána subjektu údajů v písemné podobě osobně, případně doručena do datové schránky nebo prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, nebude-li výslovně dohodnut jiný způsob doručení. Poskytnutí informace je bezplatné, ovšem pokud by ze strany subjektu údajů docházelo ke zneužívání tohoto práva, zejm. pokud by žádosti byly zjevně nedůvodné nebo nepřiměřené, je možné žádostem nevyhovět, případně za ně požadovat přiměřený poplatek za vynaložené administrativní náklady.
       3)   Právo na výmaz osobních údajů

Subjekt údajů může požadovat po Správci, aby vymazal jeho osobní údaje a dále je neuchovával. Správce vymaže osobní údaje za následujících podmínek.
-       pokud je již nepotřebuje pro účel, za kterým je shromáždil

-       pokud jsou osobní údaje zpracovány na základě souhlasu se zpracováním osobních údajů          
        a subjekt údajů souhlas odvolá

-       pokud subjekt vznese námitku proti zpracování osobních údajů a při posouzení vyjde najevo, že  

        v konkrétní situaci převažuje zájem subjektu údajů nad zájmem Správce a zpracování údajů

-       pokud Správce zpracovává osobní údaje protiprávně

Správce nevymaže osobní údaje, pokud je zpracování nezbytné pro splnění právní povinnosti nebo pro splnění úkolu ve veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci, kterým je Správce pověřen, případně jsou-li splněny další podmínky z výjimky práva na význam dle čl. 17 odst. 3 GDPR.

O provedení či neprovedení výmazu informuje Správce subjekt údajů bezodkladně, maximálně do 30 dnů, ve zvlášť složitých případech až do 90 dnů od obdržení žádosti. Informace bude předána subjektu údajů v písemné podobě osobně, případně doručena do datové schránky nebo prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, nebude-li výslovně dohodnut jiný způsob doručení. Poskytnutí informace je bezplatné, ovšem pokud by ze strany subjektu údajů docházelo ke zneužívání tohoto práva, zejm. pokud by žádosti byly zjevně nedůvodné nebo nepřiměřené, je možné žádostem nevyhovět, případně za ně požadovat přiměřený poplatek za vynaložené administrativní náklady.

       4)    Právo na omezení zpracování

Subjekt údajů může požádat Správce, aby omezil zpracování osobních údajů, které se ho týkají, a to v následujících případech:

-       subjekt údajů popírá přesnost osobních údajů, a to na dobu potřebnou k tomu, aby Správce mohl 
        přesnost osobních údajů ověřit

-       zpracování je protiprávní a subjekt údajů odmítá výmaz osobních údajů a žádá místo toho o 

        omezení jejich použití

-       správce již osobní údaje nepotřebuje pro účely zpracování, ale subjekt údajů je požaduje pro  

        určení, výkon nebo obhajobu právních nároků

-       subjekt údajů vznesl námitku proti zpracování podle čl. 21 odst. 1 GDPR, dokud nebude ověřeno, 
        zda oprávněné důvody Správce převažují nad oprávněnými důvody subjektů údajů

O omezení zpracování osobních údajů Správce bezodkladně, maximálně do 30 dnů, ve zvlášť složitých případech až do 90 dnů od obdržení žádosti, informuje subjekt údajů. Informace bude předána subjektu údajů v písemné podobě osobně, případně doručena do datové schránky nebo prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, nebude-li výslovně dohodnut jiný způsob doručení. Poskytnutí informace je bezplatné, ovšem pokud by ze strany subjektu údajů docházelo ke zneužívání tohoto práva, zejm. pokud by žádosti byly zjevně nedůvodné nebo nepřiměřené, je možné žádostem nevyhovět, případně za ně požadovat přiměřený poplatek za vynaložené administrativní náklady.

Pokud pominou důvody pro omezení zpracování, Správce omezení neprodleně zruší. O zrušení omezení bude Správce subjekt údajů dopředu bezodkladně informovat.

       5)    Právo vznést námitku

Subjekt údajů má právo vznést námitku proti zpracování osobních údajů na základě právního titulu oprávněného zájmu a plnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci. Jakmile Správce námitku proti zpracování obdrží, bez zbytečného odkladu omezí zpracování osobních údajů subjektu údajů, jež námitku podal a námitku posoudí. V rámci posouzení námitky musí Správce prokázat, že má pro zpracování závažné a oprávněné důvody, které převažují nad zájmy a svobodami subjektu údajů. V případě, že Správce prokáže oprávněné důvody zpracování, je oprávněn osobní údaje dále zpracovávat; pokud Správce oprávněné důvody neprokáže, musí zpracování osobních údajů ukončit.
O výsledku informuje Správce subjekt údajů bezodkladně, maximálně do 30 dnů, ve zvlášť složitých případech až do 90 dnů od doručení žádosti. Pokud Správce prokáže oprávněné důvody pro zpracování osobních údajů, informuje zároveň subjekt údajů o ukončení omezení zpracování osobních údajů. Informace bude předána subjektu údajů v písemné podobě osobně, případně doručena do datové schránky nebo prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, nebude-li výslovně dohodnut jiný způsob doručení. Poskytnutí informace je bezplatné, ovšem pokud by ze strany subjektu údajů docházelo ke zneužívání tohoto práva, zejm. pokud by námitky byly zjevně nedůvodné nebo nepřiměřené, je možné jim nevyhovět, případně za ně požadovat přiměřený poplatek za vynaložené administrativní náklady.

       6)    Právo na odvolání souhlasu se zpracováním osobních údajů

Subjekt údajů může kdykoli odvolat svůj souhlas se zpracováním osobních údajů. Odvoláním souhlasu ztrácí Správce právní titul pro zpracování osobních údajů a subjektu údajů vzniká právo na výmaz osobních údajů. Správce na základě uplatnění tohoto práva vyhledá a zlikviduje všechny osobní údaje zpracovávané na základě odvolaného souhlasu.
       7)    Právo podat stížnost u dozorového úřadu

Subjekt údajů se může obrátit na dozorový úřad se stížností, pokud má důvodné podezření, že při zpracování osobních údajů dochází k porušení GDPR.
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